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AGLI      UTENTI DELL’ISTITUTO SCOLASTICO 
 Responsabili genitoriali degli alunni 
 Personale scolastico (docente ed A.T.A.) 
 Utenti interessati 

 

OGGETTO: Avviso utilizzazione obbligatoria servizio “PagoInRete”  del Ministero 
dell’Istruzione per versamenti in favore di questa istituzione scolastica. 

 
Si porta a conoscenza che a decorrere dal 1 luglio 2020 diventerà obbligatorio utilizzare il sistema 
dei pagamenti on line del Ministero dell’Istruzione denominato “PagoInRete” che consente agli 
utenti di effettuare i pagamenti degli avvisi telematici emessi dalle istituzioni scolastiche per i vari 
servizi erogati quali, a titolo di esempio:  
tasse scolastiche, contributi volontari, assicurazioni, versamenti liberali, attività extracurriculari, 
progetti didattici, viaggi di istruzione, visite guidate, altri contributi per servizi. 
 
Si specifica, che il Ministero per l’Innovazione Tecnologica e la Digitalizzazione, con circolare n. 
0001256-p- del 17/04/2020 indirizzata alle Pubbliche Amministrazioni, ha specificato di adottare 
come sistema di pagamento e di utilizzare in via esclusiva la piattaforma PagoPA, e che i servizi di 
pagamento alternativi a PagoPA risulteranno illegittimi. 
 
Il Ministero dell’Istruzione con nota AOODGCASIS.REGISTRO UFFICIALE.U.0001125.08-05-2020 
ha fra l’altro precisato: 
Ai sensi dell’art. 65, comma 2, del D.lgs n. 217/2017 come da ultimo modificato dal D.L. n. 162/2019 (Decreto 
Milleproroghe), dal 30 giugno p.v. i prestatori di servizi di pagamento, c.d. PSP (Banche, Poste, istituti di 
pagamento e istituti di moneta elettronica) sono chiamati ad utilizzare unicamente la piattaforma PagoPA per 
erogare servizi di pagamento verso le Pubbliche Amministrazioni. Di conseguenza, le Istituzioni Scolastiche 
devono adottare e utilizzare in via esclusiva la piattaforma PagoPA, in quanto i servizi di pagamento alternativi a 
PagoPA risulteranno illegittimi. Inoltre, il D. Lgs 165/2001, art. 1, comma 2, impone l’utilizzo obbligatorio di PagoPA 
per ogni tipologia di incasso, senza nessuna esclusione. 
Al fine di consentire alle scuole l’utilizzo di PagoPA, il Ministero ha già sviluppato e messo a disposizione di tutte 
le Istituzioni Scolastiche il Sistema centralizzato per i pagamenti telematici del Ministero dell'Istruzione, Pago In 
Rete, “compliant by design” con la Piattaforma PagoPA con la quale interagisce direttamente. 

 

Per poter utilizzare il servizio PagoInRete si deve procedere come di seguito riportato. 
 

Credenziali:  
Gli utenti già registrati ad altri servizi del portale (es. Iscrizioni On Line, Istanze On Line) potranno 
accedere al servizio “PagoInRete” con le stesse credenziali di accesso, senza dover effettuare una 
nuova registrazione. 

 
Gli utenti che non dispongono delle credenziali di accesso dovranno effettuare la registrazione al portale 
del Ministero dell’Istruzione al seguente link: 
https://iam.pubblica.istruzione.it/iam-

ssum/registrazione/step1;jsessionid=nJ2v1yePFqOHt1KSEAIH5tm2.mvlas036_1?lang=it&spid=true&goto=

https://pagoinrete.pubblica.istruzione.it:443/Pars2Client-user/ 
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1) collegarsi al sito del Ministero dell’Istruzione – utilizzando un dispositivo quale Personal Computer, 

smartphone o tablet, - al seguente link:  

http://www.istruzione.it/pagoinrete/ 
Al primo accesso al servizio di pagamento viene richiesta all’utente l’accettazione preliminare delle 
condizioni sulla privacy. 
 
2) accedere alla propria area riservata e  

• visualizzare il quadro complessivo di tutti gli avvisi telematici intestati ai propri figli, emessi 

anche da scuole differenti;  

• pagare uno o più avvisi contemporaneamente, usando i più comuni mezzi di pagamento e 

scegliendo tra una lista di PSP.  

 
L’utente riceverà dalla scuola una e-mail di notifica, oppure un avviso tramite registro elettronico con il 
quale si comunica l’emissione dell’avviso di pagamento. L’utente accedendo alla sua area riservata di 
PagoInRete potrà visualizzare i dettagli dell’avviso (causale, importo, scadenza del pagamento, 
intestatario, nota informativa) e procedere al pagamento tramite la piattaforma stessa.  
 
Come pagare  
PAGAMENTO ON LINE: 
- selezionare l’avviso telematico di pagamento da porre in un carrello dei pagamenti e procedere al 
pagamento tramite la piattaforma stessa, (con carta di credito o PostePay o home banking) 
 
- selezionare un PSP e procede con il pagamento inserendo i dati richiesti*  
L’utente può visualizzare l’elenco degli Istituti di Credito (banche), Prestatori di Servizi a Pagamento 
(PSP), che offrono il servizio di pagamento e le commissioni richieste.  
*PagoInRete non archivia alcun dato relativo alla carta di credito o al conto corrente dell’utente 

 
- scaricare la ricevuta telematica - attestazione valida per le eventuali detrazioni fiscali.  

Per ulteriori informazioni: http://www.istruzione.it/pagoinrete/pagare.html 
 
PAGAMENTO DIRETTO PRESSO GLI PSP 
(nel caso in cui non si dispone di home banking , carta di credito o postapay o per scelta) 

- stampare il modulo di pagamento ricevuto tramite e-mail o sul registro elettronico, contenente tutte le 
informazioni inerenti gli avvisi che si è scelto di pagare e la loro codifica in formato QR - Code e Bar 
Code, recarsi ed esibirlo presso un PSP abilitato (Banche, Poste, Ricevitorie, Tabaccai, ecc…,) per 
effettuare il pagamento.  
 
L'utente potrà poi visualizzare su Pago In Rete, per ogni avviso pagato, la ricevuta telematica del 
pagamento e potrà scaricare la relativa attestazione utilizzabile per gli scopi previsti dalla legge (ad 
esempio nelle dichiarazioni dei redditi). 
 
Il servizio è a pagamento, l’importo varia in base al gestore scelto.  
L’utente riceve via email la conferma del pagamento eseguito e può scaricare la ricevuta telematica e/o 
l’attestazione valida per le eventuali detrazioni fiscali.  
 
Sulle modalità di utilizzo della piattaforma si rimanda alla lettura del Manuale utente disponibile 
all’indirizzo: http://www.istruzione.it/pagoinrete/files/manuale_utente_famiglia.pdf 
 
Il Ministero dell’Istruzione ha messo a disposizione delle famiglie il numero di telefono dedicato 080 92 
67 603 al quale risponde il servizio di supporto dal lunedì al venerdì dalle ore 8:00 alle ore18:30. 
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